PROVOZNI RAD SMUTECNI SINE - MESTO PLANA

I. Vychozi udaje

1. Objekt smutecni sin¢ se nachazi na adrese Revolucni 939, Planda, 348 15, na st.p.C. 1154 v k.q.
Plana u Marianskych Léazni.

2. Vlastnikem smute¢ni sin¢ je mesto Plana.

3. Provozovatelem smute¢ni sin€ jsou Planské sluzby, s.r.o. Provozovatel zajist'uje spravu a adrzbu
objektu a rovnéz tak plni funkei poskytovatele sluzeb.

4. Objednatelem sluzeb smutecni siné je fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera je zakony a piedpisy
Ceské republiky opravnéna k zajisténi sluzeb v oblasti pohiebnictvi. Objednatel zajistuje funkci
poradatele obtadu.

5. Navstévnikem obtradni siné je ti¢astnik(ci) obfadld. Navstévnici projednavaji prubeh a usporadani
obfadu u poradatele obtadu.

6. Smutecni sin se sklada z téchto objekti:

a) Obfadni sin vcetné denni jednaci mistnosti, mistnosti pro vystav, technického zazemi |,
ptipravny, chladiciho a mraziciho zatizeni.

b) Venkovni WC

7. Pohtebnim sluzbam, ptipadné jinym subjektiim, je mozno pronajmout tyto prostory:
- 2 sklady
- chladici a mrazici zatizeni
- kancelat

8. Provozovatel bude vyuzivat tyto prostory:
- Sklad —uklid
- Technicka mistnost
- Socialni zafizeni

9. Provozovatel ma pristup do vSech prostor budovy. Do chladiciho a mraziciho zafizeni ma
pfistup po dohodé€ s pronajemcem.

I1. Podminky pro poskytnuti obiadni siné objednateli

1. Obtadni sin je poskytovana k vypravé smutecnich obfadd - pohibl, a to jak ob¢anskych, tak
cirkevnich. Obfadni sifi je téZ moZno poskytnout pro uspofaddni vzpominkovych obtfadl ke dni
pamatky zesnulych, k ucténi pamatky obéti valek, a podobné.

2. Dalsimi podminkami pro poskytnuti sluzeb objednateli jsou kromé& podminky uvedené v ¢l. 1,
odst. 4:

a) seznameni s timto provoznim fadem

b) pouceni objednatele provozovatelem o uzivani obiadni sin¢ a zatizeni v ni umisténych.

3. V ptipadé, Ze se jedna o poskytnuti obfadni sin€ k jinym tc¢elim neZ pohibu, nemusi objednatel
spliiovat podminku uvedenou v €l. 1, odst. 4. V tomto ptipadé nebude ptistupnd mistnost pro vystav
a pripravna.

4. Pfi vlastnim uzivani obfadni sin€ je objednatel povinen:
a) Respektovat pokyny provozovatele s tim, ze do pribéhu obfadu provozovatel nezasahuje.



b) Zajistit distojny vykon veskerych ¢innosti s nalezitou uctou zemielym a poztstalym.

C) Zajistit odpovédné uzivani obfadni siné tak, aby nedochazelo k jejimu poskozovani a
poskozovani zatizeni v ni umisténych.

d) Zajistit potfebnou toleranci k ostatnim objednatelim, ktefi obfadni sin uzivaji, vcetné
respektovani vlastnictvi majetku ostatnich objednatelti a vlastniki.

5. Pozadavek na poskytnuti obfadni sin¢ uplatiiuje objednatel u provozovatele. Provozovatel
provede pisemny zaznam zavazné objednavky do ,,Knihy obtfadi“. Zdznam smute¢niho obtfadu do
knihy obtadii musi byt veden vzdy jménem zemielého.

6. Platba za objednané sluzby se provadi zpétné jednou za mésic pfevodem na ucet provozovatele.

7. Zékladni doba trvani jednoho obtadu vcetné ptipravnych praci a nasledného uklidu je stanovena
na 1 hodinu. V pfipadé piekroceni stanoveného ¢asového limitu se provede tthrada podle skutecné
doby obtadu (1 hod. = cena za jeden obtad). PiekrocCeni zékladni doby obfadu musi byt nahlaSeno
pfi zadvazné rezervaci v knize obradu.

Provozovatel mlize mezi jednotlivymi obtfady stanovit provozni ptestavku 0,5 - 1 hod. (stfidani
jednotlivych objednateld, naro¢néjsi uklid v zimnim obdobi apod.).

8. Pro smute¢ni obfady se stanovuji dny smutecnich obfadi pondéli - patek v dobé
od 8:00 hod. - 16:00 hod. Sjednani obfadu v jiny termin je mozné po dohod¢ s provozovatelem.
Rezervovani obfadll bez pisemného zaznamu zadvazné objednavky do knihy obfadii se neprovadi.

9. Objednatel je opravnén vyzadovat od provozovatele dokladovani o obsazeni obfadni sing v
ptipadé odmitnuti k uspokojeni pozadavku v obfadnich dnech. Provozovatel dokladuje obsazeni
zdznamem v knize obtadu.
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I11. Rozsah poskytovanych sluZeb provozovatelem, zptisob uzivani

1. V ramci uzivani smuteéni siné jsou provozovatelem poskytovany tyto sluzby:
a) poskytnuti obfadni siné pro uspotadani obtadu,

b) poskytnuti mista v chladicim zafizeni,

C) poskytnuti mistnosti pro piipravu tél.

2. Poskytnuti obtfadni sin€ pro uspofadani obfadu zahrnuje taktéz poskytnuti dale uvedeného
mobiliafe:

a) 3 voziky pro umisténi t€l do chladiciho a mraziciho zatizeni

b) vysokozdvizny vozik pro manipulaci s rakvemi

c) 8 stojant pro vénce a kvétinovou vyzdobu,

d) ozvucovaci zafizeni,

e) jmenovku pro sestaveni jména zemielého a ramecek na fotografii

f) 1 svicen

3. Pro uzivani obradni sin€ se stanovuji tyto podminky:

a) Provozovatel preda a zpfistupni pro objednatele sluzeb obtadni sin v Case sjednaném v knize
obtadu.

b) Objednatel umisti uzaviené rakve se zemielymi v piipravné mimo chladici zafizeni jen na dobu
nezbytné€ nutnou pro vykonani smute¢niho obfadu.

C) V ptipadé pohibu s ulozenim do zemé zajisti objednatel diistojné vyneseni rakve se zemielym ze
smutecni siné.

d) Potfebnou manipulaci s tély zemielych, jejich strojeni a podobné, provadi objednatel v prostoru
mimo obfadni sin. To je v ndvaznosti na misto a okolnosti umrti a pozadavky upravené



zvlastnimi predpisy, v bytech zemftelych, v zatizenich nemocnic ¢i jinych zafizenich zdravotni a
socialni péce, v budové smutecni sin¢ pak v prostoru k tomu uréeném (mistnost ptipravny).

4. Po ukonceni posledniho obfadu dne zajisti objednatel(é) odvoz vSech rakvi z prostoru smutecni
sing ( s vyjimkou rakvi ulozenych v chladicim zatizeni).

5. Smuteéni hosté, pozlstali a navstévnici obfadli vstupuji na pokyn poradatele obfadu dvéma
hlavnimi vchody do obiadni siné. Oba tyto vchody umozinuji rovnéz bezbariérovy pristup. Vchody
jsou poradatelem otvirany v dostatecném piedstihu pfed obfadem. Vstup smute¢nich hostti do
prostor technického zazemi smutecni sin€¢ neni dovolen.

6. Jednaci denni mistnost vyuzivd objednatel, respektive potadatel obfadu k provedeni
administrativy a ¢innosti, které jsou nutné k zajisténi prabehu obtfadu. Do jednaci denni mistnosti
ptizve taktéz potradatel ty navstévniky obfadu (nejblizsi pozlstalé, fe¢niky apod.), se kterymi je
nutno projednat pied provedenim obtadu jeho priibeh.

7. Zpétné predani obfadni sin¢ provede objednatel po ukonceni obfadu, jak bylo sjednano v knize
obfadll. Zajist'uje-li objednatel po sobé vice obfadi, provede pfedani po ukonceni posledniho
obradu. Je-li série po sob¢ jdoucich obtfadl jednoho objednatele prerusena obfadem nebo obiady
jiného objednatele, provede objednatel zpétné predani obtadni siné provozovateli po ukonceni
obfadu, po némz nasleduje obtad jiného objednatele.

IV. Dalsi povinnosti objednatele a jeho sou¢innost s provozovatelem

1. Smutecni sifi neni trvalym pracovi§tém objednateld. Tito vyuzivaji smute¢ni sift pouze a jenom
pro uspoiadani pohibu.

2. Objednatel respektive potadatel pribéh obfadu organizuje. Obsluhuje potfebné zatfizeni k
vykonu obtadu, aranzuje kvétinovou vyzdobu s vyuzitim kvétin trvalé dekorace a jinych kvétin a
véncl. Zajistuje fecniky a hudebniky, uvedeni jména zemtelého na jmenovce. Je zodpovédny ve
vztahu k vlastnim objednatelim a k ndvStévnikiim obtadu.

3. Uklid obfadni sing provadi objednatel pfed kazdym zpétnym piedanim obiadni sing

provozovateli, taktéz uklid vlastnich predméta.

4. Objednatel je povinen oznalit kaZzdou rakev se zemielym jménem zemielého a jménem
objednatele. Toto oznaceni se tyka i pfi umistovani rakvi do chladiciho zafizeni.

V. Pokyny pro manipulaci s tély zemielych osob
1. Manipulace se zemielymi se idi zvlastnimi piedpisy *)

2. Po ptevozu zemfelych ze zdravotnickych zafizeni, z domu (dmrti v byté), z terénu (umrti pii
havariich, utonuti, Zivelnych pohromach apod.) jsou téla osob uloZena do chladiciho zafizeni s
fadnym oznacenim zemfielého, aby nedoslo k zdmén¢€. Nezbytné potifebna a nutnd manipulace s tély
zemielych (jejich strojeni, Uprava apod.) se provadi v mistnosti pfipravny (pied vstupem k
chladicimu zafizeni) , ktera odpovida hygienickym ptedpistm.

3. V pfipad¢ pohibu do zemé je télo zemielé¢ho ihned po skonceni smutecniho obtfadu piepraveno
na piislu§né pohiebiste.

1) Zakon &.256/2001 Sb. (zakon o pohiebnictvi) a Vyhlaska ministerstva zdravotnictvi CSR & 19/1988 Sb., o postupu
pfi tmrti a pohfebnictvi



4. Vystavovani mrtvych pied obfadem se Fidi zvlastnim piedpisem?)
VI. Podminky uzivani chladiciho a mraziciho zarizeni

1. Maximalni pocet mist pro umisténi rakvi s tély zemftelych do chladiciho zafizeni je stanoven
poctem 6 a v mrazicim zafizeni poctem 3. Soucasné umisténi vétsiho poctu rakvi s tély zemielych
neni dovoleno. Ulozeni tél v chladicim zafizeni Se stanovuje na nejdéle 7 dni ode dne Gmrti, v
mrazicim zafizeni zaji$t'ujicim trvalé udrzeni teploty nizsi nez -10 stupnd C nad 7 dni ode dne amrti
do doby pohibeni.

2. Chladici a mrazici zafizeni je dlouhodobé pronajato jedné pohiebni sluzbé. Ta v piipadé potieby
a volné kapacity umozni ulozeni t€l ostatnim zajemctim za obdobnych podminek jako provozovatel.

3. O rezimu umistovani rakvi s tély zemielych chladicim i mrazicim zafizeni V rezimu
kratkodobého pronajmu rozhoduje pronajemce po dohodé s provozovatelem.

Mista pro kratkodobé ulozeni tél se nerezervuji. Objednatelé umist'uji rakve s tély zemielych v
potadi, v jakém se k chladicimu zafizeni dostavi. Je-li v chladicim a mrazicim zafizeni dosazeno
maximalniho poétu umisténych rakvi, zajisti si objednatelé umisténi téla zemielého do jiného
zafizeni.

4. Kazdy, kdo umisti rakev se zemielym v reZzimu kratkodobého pronajmu, je povinen provést zapis
do ,,Knihy zemielych® se jménem zemfielého, datem Gmrti, Casem a datem umisténi. Pii odvozu
opét provede zapis 0 odvozu téla zemielého a dohodne se na zptsobu thrady za poskytnuti
chladiciho nebo mraziciho zatizeni. Kniha zemielych je umisténa pted chladicim zatizenim.

5. V chladicim i mrazicim zafizeni S musi minimaln¢ 1x za rok vyhlasit sanitarni den a provést
dukladny uklid a dezinfekce .

6. Pronajemce chladiciho a mraziciho zafizeni je povinen vést evidenci umisténych zemielych se
jménem zemielého, datem umrti, ¢asem a datem umisténi a na pozadani ji poskytnout k nahlédnuti
provozovateli.

VII. Povinnosti provozovatele v oblasti spravy a udrzby objektu

1. Kromé¢ vyse uvedenych tikold v oblasti poskytovatele sluzeb provozovatel obstarava:

a) Plnéni povinnosti najemce vyplyvajici z najemni smlouvy mezi vlastnikem a provozovatelem.

b) Plnéni povinnosti pronajimatele pro podnajem nebytovych prostor ostatnim zajemcim. Pted
uzavienim takové podnajemni smlouvy piedlozi provozovatel navrh této podndjemni smlouvy
vlastnikovi (v tomto piipadé¢ radé¢ meésta) ke schvaleni. Navrh podndjemni smlouvy musi
obsahovat jméno a sidlo podndjemce, ucel podnajmu, vysi podnajmu a podminky podndjmu.

) PInéni povinnosti odbératele ze smlouvy na dodavku vody, véetné zajisténi plateb za dodavku
vody a sto¢né a kontroly spravnosti G¢tovani.

d) PInéni povinnosti odbératele ze smlouvy na dodavku elektrické energie véetné zajisténi plateb za
dodavku elektrické energie a kontroly spravnosti G¢tovani.

e) Zajistuje opravy a udrzbu objektu a jeho zafizeni v souladu se schvalenym ro¢nim planem
udrzby a oprav podle pokynii vlastnika objektu.

f) Havarijni opravy projednava a zajistuje po piedchozim projednani s vlastnikem objektu.
Havarijni opravy, které nesnesou prodleni, projednava s vlastnikem objektu, jakmile to bude
mozné po jejich provedeni.

2) § 4, odst. 1c), zakona ¢.256/2001 Sb. (zdkon o pohiebnictvi)



2. Veskeré Cinnosti, uctovani a dalsi zajiStuje provozovatel v souladu s vnitinimi pfedpisy a v
ramci hospodareni organizace Planské sluzby, s.r.o.

VIII. Provoz veiejného WC

1. Vetejné WC bude otevieno v souladu s oteviraci dobou hibitova

IX. Zavérecna ustanoveni
1. Tento provozni fad byl schvalen usnesenim Rady mésta Plana ¢. 241/9 ze dne 26. 6. 2017

2. Schvaleni zmén a dopliki fadu ptislusi Radé mésta Plana

Mgr. Martina Némeckova
starostka

Ptiloha:
Situa¢ni plan smutec¢ni siné



